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Presentacion

|1 Centro de Estudios de Desarrollo Re-
gional CEDRE, adscrito a la Facultad
de Ciencias Econdémicas y Administra-
tivas de la Universidad de Narifio, ope-
rador del Observatorio Regional del Mercado
de Trabajo, ORMET Narifio, es un espacio que
contribuye al desarrollo de la investigacion e
interaccion social, aglutinando capacidades,
competencias, recursos y propositos direccio-
nados al mejoramiento de las condiciones de
vida de nuestra region en su conjunto. En esta
oportunidad, el boletin aborda tres capitulos
con diferentes enfoques del mercado laboral.

El primero explora un diagndstico de las pers-
pectivas que tiene la poblacién joven en el mu-
nicipio de Pasto, se parte de una caracterizaciéon
demografica y un contexto del mercado laboral,
seguido de un examen de la percepcion de los
jovenes frente a los desafios y oportunidades en
materia de calidad del empleo, barreras acceso
y remuneraciones esperadas. Este primer texto
advierte un marco de politica sobre el que to-
man asiento las recomendaciones potenciales
para mejorar el funcionamiento de este comple-
jo mercado.

El segundo capitulo que compone este volumen,
se concentra en un estudio de caso sobre las
brechas de capital humano en las actividades
de alojamiento y servicios de alimentacion en el
municipio de Ipiales. Una de las principales pre-
ocupaciones que existe para una sociedad, es el
adecuado funcionamiento de los mercados la-
borales y su articulacién con la oferta formativa

Julio César Riascos
San Juan de Pasto,
octubre 25 de 2022

y la demanda, se espera la existencia de meca-
nismos de ajuste que garanticen el equilibrio de
manera continua, en especial frente a los proce-
sos de formacién y capacitaciéon que toman los
trabajadores para responder a las necesidades
del sector productivo.

Finalmente, este boletin exhibe un abordaje
al efecto inercia en la desocupacién de Narifio
durante el periodo comprendido entre 2007-
2020. Se utilizan rudimentos de estadistica y
econometria para producir un escenario en el
cual se examina si la trayectoria de la desocu-
pacion depende de si misma y de una combina-
cion de determinantes tedricos clasicos, como
la capacidad de producto y los salarios reales. El
estudio advierte, las complejidades intrinsecas
en la modelacién econométrica.

El mercado laboral de los jovenes, las brechas de
capital humano, como la tendencia estadistica
de las causas de la desocupacidn historica en el
departamento, nos permiten aproximarnos a la
compleja realidad de sectores clave del trabajo
y la produccion, aportes académicos que buscan
contribuir al paradigma Universidad - Region.

Desde la direccion del CEDRE exhortamos a la
comunidad académica a formar parte del deba-
te social que se cuece en un entorno de pospan-
demiay a las autoridades institucionales, encar-
gadas de la estructuracidn y gestion de politica,
a considerar como parte esencial en la cons-
truccion de herramientas de interaccion social,
los resultados de estas investigaciones.
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1. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DE LA
POBLACION JUVENIL EN PASTO

Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE -, Pasto en el afio 2022
cuenta con una poblacion total de 382.912 habitantes, de los cuales el 23% son jovenes entre los
14 y 28 afios (90.442 personas). En la siguiente grafica se observa que la participacion de las y los
jovenes dentro de la poblacion total del municipio ha disminuido a lo largo del periodo 2005-2022,
mientras que en el 2005 este porcentaje era del 27,8% en el 2022 esta proporcidn cayé al 23%.

Figura 1. Pasto. Proporcion de la poblacion joven entre 14 y 28 aiios sobre el total
de la poblacion. (%). Periodo 2005-2022
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Fuente: DANE. Proyecciones de poblacion
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1. Estudios del mercado de trabajo de Pasto, 2021

En cuanto a la distribucién de esta poblacion
por sexo se tiene que para el 2022, se distribuye
equitativamente entre mujeres y hombres (50%
respectivamente). Sin embargo, la grafica indica
que para el periodo 2005 - 2012 la poblacion
joven tenia una estructura diferente, la propor-
cion de mujeres era superior a la de hombres,
en 2005 las mujeres representaban el 49% del
total de jovenes, es decir 51.594 mujeres frente
a 49.522 hombres, este porcentaje se mantuvo
hasta el 2013, pero en el afio 2015 esta propor-
cion se invirti6 hasta el 2021, es decir que para
este dltimo periodo la poblacién de hombres j6-
venes era superior a la de mujeres.

Figura 2. Pasto. Poblacién joven entre los 14y 28
anos segun sexo. Periodo 2005-2022.
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Fuente: DANE. Proyecciones de poblacion

Con respecto a la ubicacion, los datos del DANE
evidencian que para el afio 2022, el 75,8% de
los jévenes se ubican en la zona urbana (68.537
personas) y solo un 24,2% (21.905 personas)
en el sector rural. Sin embargo, en la grafica
se observa que hay una tendencia decreciente
de la poblacion joven ubicada en la zona urba-
na, ligada a procesos de migracién hacia otras
ciudades o paises por cuestiones educativas y
laborales; desde el afio 2005 se presenta una
caida promedio de -1,01%. Por el contrario, la
poblacién joven que se ubica en la zona rural ha
tenido un crecimiento promedio durante el pe-
riodo del 0,66%.

Figura 3. Pasto. Poblacién joven por zona. 2005-
2022. Numero de personas
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Fuente: DANE. Proyecciones de poblacion

Segun el censo de 2018, el 95,1% de los jovenes entre los 15 y 29 afios no se reconoce de ningin grupo
étnico, solamente el 2,5% se reconoce como indigena y un 1,2% como poblacién afrodescendiente.
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Figura 4. Pasto. Poblacion joven
segun pertenencia étnica. 2018.

10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 600 700 800 90,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia con base en Censo 2018. DANE.
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En relacion con el parentesco con el jefe o jefa de hogar se tiene que el 60,5%
de los jovenes tienen el rol de hijos en el hogar, mientras que el 14,5% son
jefes de hogar y un 7.97% ya estan casados o viven con su pareja.

Figura 5. Pasto. Poblacion joven segun parentesco con el jefe de hogar. 2018.
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Fuente: DANE. Proyecciones de poblacién

2. MERCADO LABORAL JUVENIL EN PASTO

En Pasto la tasa global de participacion de los
jovenes es de 49,7% para el 2021, 14 puntos por
debajo de la tasa media para la ciudad; como
se observa en la siguiente grafica, la participa-
cion de la poblacién joven en el mercado laboral
ha permanecido constante durante el periodo
2007-2021, su dinamica ha presentado un com-
portamiento similar a la del municipio, sin em-
bargo, cuando se trata en términos absolutos se
evidencia en 2021 una disminucién de aproxi-
madamente 14.700 jovenes del mercado laboral
con respecto al 2007, respaldado légicamente
por el retraso en la entrada de los jovenes al
mercado laboral, especialmente en los ultimos
afios, debido a su dedicacién cada vez mayor a

los procesos de formaciéon como por ejemplo los
estudios posgraduales y de especializacion. Esto
se debe a que en Colombia la educacion se consi-
dera como un medio de movilidad social, por lo
cual el extender los niveles educativos a posgrado
o especializaciones se relaciona con una mayor
posibilidad de encontrar un mejor empleo bien
remunerado y reconocido socialmente.

La tasa de ocupacion de los jovenes es mucho
menor que la media total del municipio. En pro-
medio, es de 42,5 para el periodo 2007-2021
frente a la total de Pasto que es de 58,8 es decir,
existe una brecha de 16 puntos porcentuales.

1. Estudios del mercado de trabajo de Pasto, 2021

Figura 6. Tasa Global de participacion para Pasto y
para la Poblacion entre los 14 y 28 afios, 2007-2021
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Tabla 1. Colombia. Tasa Global de Participacion
juvenil por ciudades, 2021.
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Bogota 61,43
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Figura 7. Tasa de ocupacién para Pasto y para la Villavicencio 54,40
Poblacién entre los 14 y 28 afios. Periodo 2007-2021 _
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En cuanto a la TGP, para el 2021 sobre- TurTJa - 36,90

salen por ciudades Medellin, Cartagena, Quibdo 32,98

Pereira, Clicuta, Manizales y Villavicencio,
con tasas de participacion juveniles supe-

riores a la nacional, Pasto ocupa el décimo
lugar junto con Popayan, las ciudades con
las menores TGP son Quibdé y Tunja.

Fuente: DANE. GEIH. 2021
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1. Estudios del mercado de trabajo de Pasto, 2021

La tasa de desempleo de los jo- La tasa de ocupacién por ciudades para el 2021 tie-
venes es superior a la media de ne el mismo comportamiento que la tasa global de
Pasto, durante el periodo de es- participacion, Pasto ocupa el décimo lugar, la prin-
tudio es de 22% mientras para la cipal ciudad en cuanto a la ocupacion de los jovenes
tasa total del area de Pasto es de en Colombia es Bogota con el 45,9% de jovenes en
12,6%, aunque como se eviden- edad de trabajar. Tabla 2. Colombia. Tasa de Ocupacién juvenil Tabla 3. Colombia. Tasa de desempleo juvenil
cia en la gréfica el perfil evoluti- por ciudades. 2021. por ciudades.2021
vo de ambas curvas es casi simi- La siguiente tabla indica que Pasto es la quinta ciu-
lar y por lo tanto la proporciéon dad con la tasa de desempleo juvenil mas baja de
entre el desempleo juvenil y el Colombia, antecedida por Villavicencio, Maniza-
total general de Pasto se sostie- les, Cartagena y Bucaramanga. Las ciudades con la
: . . . o TO D
ne sin variaciones sustanciales Tasa de desempleo juvenil mas alta en el 2021 en . —r
durante el periodo estudiado. Colombia fueron Quibdd, Tunja e Ibagué. Bogota 45.90 Quibdo 34.66
Cartagena 43.94 Tunja 32.33
Medellin 43.85 Ibagué 29.12
Pereira 43.22 Sincelejo 28.03
Villavicencio 42.75 Neiva 27.28
Manizales 42.48 Monteria 26.88
Figura 8. Pasto. Tasa de desempleo para Pasto y para la _ Valledupar 26.57
Poblacién entre los 14 y 28 ainos. Periodo 2007-2021 el 4113 e —— 26.00
Cali 40.69 Riéhacha 25.81
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35,0 - -
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22,7 Monteria 35.19 Cali 23.77
20,0 - Sincelejo 33.31 Medellin 23.76
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15,0 = Armenia 32.48
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Fuente: GEIH, DANE.
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3. PERCEPCION DE LOS JOVENES SOBRE LA SITUACION
SOCIOECONOMICAY LABORAL EN EL MUNICIPIO DE PASTO

Cuando se interroga sobre donde prefieren tra-
bajar, la mayoria de los jévenes (88,57%) escoge
ocuparse en la ciudad, solamente un 8,5% pre-
fiere trabajar en el campo y para el 2,8% le es
indiferente, lo cual esti en concordancia con las
expectativas de trabajo los jévenes en sectores
de servicios, tecnologia e industria.

El siguiente aparte pretende mostrar la opinién
de los jovenes residentes en Pasto, sobre la si-
tuacién socioecondémica del municipio, y princi-
palmente sobre la situacion de mercado laboral
juvenil. Para elaborar este estudio se realizaron
100 entrevistas a jévenes del municipio a quie-
nes se pregunto sobre aspectos como la situaciéon
laboral, oportunidades de educacion y situacién
socioecon6mica. A continuacién, se presentan
los resultados:

Figura 9. Pasto. Poblacion joven encuestada
por género. 2022
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Fuente: Universidad de Narifno. CEDRE

De acuerdo con el género, el 55,7%
de la poblacién encuestada corres-
ponde a mujeres, un 37% a hombres
y un 7% a poblacion LGTBI. Con res-
pecto al estrato el 37% de los encues-
tados son de estrato 1, 34% de estra-
to 2, el 26% de estrato 3 y un 3% de
estrato 4. En cuanto a la ocupacion, el
60% estaban estudiando, el 20% se
encontraba trabajando, sin embargo,
un 10% de los jovenes no estaban es-
tudiando ni trabajando. El 5,71% de
los encuestados estaban realizando
trabajos en el hogar y son principal-
mente mujeres, lo cual denota que los
roles de género tradicionales se man-
tienen en la poblacién joven.

Figura 10. Pasto. Poblacion joven
¢Dénde le gustaria trabajar? 2022

® CAMPO
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Fuente: Universidad de Narifno. CEDRE
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1. Estudios del mercado de trabajo de Pasto, 2021

Figura 11. Pasto. Poblacién joven. ;En qué actividad le gustaria trabajar? 2022
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Fuente: Universidad de Narifio. CEDRE

En relacién con lo anterior, un importante por-
centaje prefiere desempefiarse en el sector ser-
vicios un 22,86%, en la actividad de comercio
(21,43%), seguida de tecnologia e industria
(14,29% y 12,86% respectivamente), el sector
agropecuario es preferido solo por un 2,86%.

Figura 12. Pasto. Poblacion joven. Situacion
econdmica de la familia. 2022
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Fuente: Universidad de Narifo. CEDRE

En referencia a la situaciéon econémica actual de
la familia, mas de la mitad de los jévenes creen
que es regular y un 11,4% mala, solamente el
27% de la poblacidn joven percibe una buena si-
tuacion econdémica familiar.

Figura 13. Pasto. Poblacién joven. Situacién
emocional en el ultimo afo (2021)
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Fuente: Universidad de Narifno. CEDRE
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Los principales problemas que aquejan a los jovenes
de Pasto en el ultimo afio son en su orden el desem-
pleo con un porcentaje significativo (90%), la falta de
educacidn (84,3%). Existen también problemas rela-
cionados con la depresién y el consumo de sustancias
psicoactivas y alcoholismo.

Se estim6 conveniente interrogar sobre los aspectos
que se han visto afectados con la pandemia, a lo cual
un 62,86% de los jovenes manifest6 que la situaciéon
laboral y la perspectiva de tenerlo en un futuro se ha
visto deteriorados, asimismo, un 11,43% considera
que no es muy clara la posibilidad de alcanzar sus
metas y realizar sus planes en un futuro, lo que es
preocupante porque denota una situacion de deses-
peranza en algunos de los jovenes en Pasto.

La vision de los jovenes sobre la afectaciéon de la pan-
demia demuestra su sentimiento de vulnerabilidad
ante estos sucesos, el 45,7% de los encuestados ma-
nifiesta que los jévenes fueron los méas afectados por
pandemia, mientras que el 20% considera a los adul-
tos mayores como los mdas aquejados. Es interesante
observar que la mayoria de los jovenes no consider6
a los nifios como un colectivo vulnerable ante la si-
tuacién de pandemia.

Figura 14. Situacion laboral de los jévenes
de Pasto del ultimo ano (2021)
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Fuente: Universidad de Narino. CEDRE

El grafico siguiente muestra que un 24,3%
de los jovenes sienten que su situacion
emocional ha empeorado comparada con
la de hace un afio, lo cual se atribuye prin-
cipalmente a las restricciones que se han
tenido que sufrir por la pandemia y a in-
convenientes de indole familiar, algunos
problemas que se referencian tienen que
ver con la baja motivacidn, la tristeza, pro-
blemas de suefio y agitacion, baja autoesti-
ma, ansiedad y depresidn.

El principal problema del pais percibi-
do por los jévenes es la corrupcién con
un porcentaje del 94.3%, seguido de la
violencia (87.1%) y la falta de oportuni-
dades (85.7%), asimismo, el desempleo
(77.1%) y la pobreza (70%) son temas
que preocupan a esta poblacién en par-
ticular.

La situacion laboral de la poblacién joven
no es nada alentadora, un 32,9% afirma
que su situaciéon ha empeorado y un 37%
que ha permanecido igual.

Figura 15. Principales problematicas del pais de
acuerdo con la poblacién joven de Pasto
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Fuente: Universidad de Narino. CEDRE
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1. Estudios del mercado de trabajo de Pasto, 2021

Figura 16. Principales problemas que afectan a los jovenes
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Figura 17. Pasto. Poblacion joven. Aspectos de la
vida que han empeorado con la pandemia

Figura 18. Colectivos mas afectados
por la pandemia

Fuente: Universidad de Narifio. CEDRE
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Es preocupante observar que para un
porcentaje importante de los jévenes
sus expectativas sobre el trabajo, su si-
tuacion econdémica, su proyecto de vida
y su educacién no se han materializado,
casi la mitad de las personas encuesta-
das considera que sus expectativas sobre
el trabajo no se han cumplido, lo mismo
ocurre para la situacion econdémica. Si
bien esta percepcidn puede estar basada
en varios aspectos relacionados con las
experiencias personales, anhelos o en-
tornos también es un signo de que la si-
tuacion econémica y social de los jévenes
no es nada alentadora.

Figura 20. Percepcion de los jovenes sobre el

Mercado laboral de Pasto

® Ningun empleo cumple con mis expectatvas

® No hay empleo

Si hay empleo pero los requisitos son muy altos

Si hay empleo pero mal remunerado

Fuente: Universidad de Narifio. CEDRE

En cuanto a la percepcidn que tienen los jévenes sobre el
mercado laboral en Pasto, el 50% considera que, si existe
empleo en la ciudad, pero es mal remunerado, un 28,5%
sefala que la oferta de empleo es muy exigente y que se
piden demasiados requisitos para acceder a los puestos
de trabajo, en ciertos casos mas de los necesarios para
el puesto que se oferta. Segun los jovenes las empresas
actualmente estan exigiendo mucha experiencia, que en
muchos casos no la tienen (por su corta edad y porque la
mayoria esta en la bisqueda de su primer empleo), alta
formacion académica e incluso exigen dominar otros
idiomas. Por otro lado, el 20% de los encuestados senala
que no existe empleo en la ciudad y solamente el 1,4%
piensa que no existe un empleo que cumpla con sus ex-
pectativas en cuanto a salario y estabilidad.

Figura 21. Percepcion de los jévenes sobre
la Educacion para el trabajo

Existen las carreras, pero los requisitos para
entrar a la universidad son muy altos
Hay pocos cupos en educacion superior

® | a educacion superior es muy costosa

@ No hay carreras que me gustan

Fuente: Universidad de Narifno. CEDRE
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1. Estudios del mercado de trabajo de Pasto, 2021

Los datos ponen en manifiesto que existen va-
rias barreras para entrar a estudiar una carre-
ra profesional, entre ellas la insuficiencia de
cupos en las universidades, los altos requisitos
para entrar a la universidad, los altos costos de
la educacidon y la escasa oferta de programas
técnicos y profesionales. Teniendo en cuenta
que la educacién es uno de los factores que me-
jora la entrada al mercado laboral y la realidad
de los jovenes en Pasto, se evidencian muchas
dificultades para acceder a ella, es necesario
erradicar estas barreras para que los jovenes
mejoren sus niveles de formacién y les permita
insertarse de buena manera al mercado laboral.

Flexibilidad de horarios e independencia

Seguridad en el empleo 1

Salario alto

Oportunidades de ascenso 1

Que permita interrelaciones personales

Que sea interesante 1
Que le permita ayudar a otros 1

Sentirse motivado y agusto por ... o

Falta de experiencia 1§

Los resultados indican que los jévenes en Pas-
to, determinan en la flexibilidad de horarios e
independencia, la estabilidad y el salario como
los principales factores para aceptar un empleo.
Asi, el 30% prefiere la flexibilidad de horarios;
un 25,71% que el trabajo sea seguro, y un 15,7%
que el salario sea alto.

Finalmente, los jovenes exponen que, para tener
un mejor futuro para ellos y sus familias, es ne-
cesario contar con trabajo y educacion, no les in-
teresa los subsidios porque consideran que son
medidas temporales y asistenciales que no han
dado resultado en cuanto a la creacion de capa-
cidades ni a la generacion de fuentes de empleo.

30,00
2571

857

14,29

429

429

Figura 22. Factores para aceptar un Empleo

10,00 15,00 20,002 5,00 30,00 35,00

Fuente: Universidad de Narifno. CEDRE
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En el pais existen varias politicas para incentivar
el empleo juvenil, a continuacion, se describen
algunas de ellas, que estan relacionadas princi-
palmente con incentivos tributarios a empresas
por la contrataciéon de mano de obra joven.

Ley de primer empleo

Esta ley reglamenta que, los contribuyentes que
estén obligados a presentar declaracion de renta
y complementarios, tienen derecho a deducir el
120% de los pagos que realicen por concepto de
salario, en relacién con los empleados que sean
menores de 28 anos, siempre y cuando se trate
del primer empleo de la persona, con esta medi-
da se espera que las empresas ayuden a dinami-
zar el empleo juvenil en Colombia.

Documento CONPES Social 173
- Lineamientos para la generacion de

oportunidades para los jovenes

El objetivo principal consiste en implementar es-
trategias que garanticen el transito de los jovenes
al mundo laboral y productivo en condiciones
de calidad, estabilidad, y proteccion especial en
los aspectos que se requieran. Las lineas de ac-
cion se enmarcan en las dimensiones de capital
social, educaciéon y mercado laboral e insercién
productiva. Participan los ministerios de Traba-
jo, Educacion, Agricultura, Comercio, Industria y
Turismo, Tecnologias de la Informacién y las Co-
municaciones, el Programa Presidencia Colom-
bia Joven, el Departamento para la Prosperidad
Social, el ICBF y el SENA principalmente.

40 mil nuevos empleos

En 2015, el Ministerio del Trabajo, a través
de la Resolucion 347 (Ministerio del Trabajo,
2015) puso en marcha este programa que bus-
c6 superar la barrera de inexperiencia laboral
de los jévenes para conseguir su primer traba-
jo. El programa ofrecia una ayuda econémica a
los empresarios “descuento por el riesgo” aso-
ciado a la (desconocida) productividad de los
jovenes y al mismo tiempo los compensa por
eventuales gastos de seleccidn, orientacién y
capacitacion inicial que deben sostener. La es-
trategia utilizada consistia en un esquema de
subsidios al empleo/salario, es decir, de trans-
ferencias monetarias de caracter temporal a
los empleadores que cubre al menos parte del
salario de los individuos beneficiados y de los
correspondientes costos extrasalariales. Estas
transferencias tienen como objetivo modificar
los costos laborales de las empresas y por esta
via afectar su demanda de trabajo en favor de
la poblacién joven. Este subsidio corresponde a
un salario (mas prestaciones legales) para cada
joven contratado con estudios de bachillerato
que el empresario podra recibir por un maximo
de seis meses.

Ley pro - joven

La Ley Pro joven establece un beneficio especial
en materia de exoneracidn del registro mercan-
til para las nuevas empresas, tanto de personas
naturales como juridicas, pero conformadas por
personas menores de 35 afos.
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1. Estudios del mercado de trabajo de Pasto, 2021

CONCLUSIONES

Los datos dejan ver una clara desventaja del colectivo poblacional joven a la hora
de insertarse en el mercado laboral, prueba de ello son las altas tasas de desem-
pleo, proporcionalmente mayores a las tasas medias a nivel nacional y municipal.
Algunos factores que tienen que ver con esta situacion son la escasa experiencia
y formacion de los jovenes y en contraposicion los altos requisitos del lado de la
demanda laboral.

Por su parte, la percepcion de los jovenes pone en manifiesto que existen diver-
sas barreras para entrar a estudiar una carrera técnica o profesional, entre ellas
la insuficiencia de cupos en las universidades, los altos requisitos para ingreso,
los altos costos de la educacién superior y la escasa oferta de programas técnicos
y profesionales, y considerando que el papel de la educacién es clave en la di-
namizacién del empleo juvenil, es importante formular e implementar politicas
publicas tendientes a aumentar la cobertura educativa de los jovenes, principal-
mente de la formacién para el trabajo.

En términos de expectativas tanto laborales como personales, se determiné que
para un porcentaje importante de los jovenes estas no se han visto materializa-
das, lo que denota en ciertos casos manifestaciones de desesperanza y de pro-
blemas emocionales relacionados con la frustracién de no conseguir un empleo
formal, bien remunerado y estable.

De otro lado, las intervenciones del Gobierno mediante politicas publicas son ne-
cesarias en el sentido que tratan de reducir las brechas y los obstaculos para ac-
ceder al mercado laboral en estas personas. Estos programas han representado
para sus beneficiarios oportunidades para reducir los tiempos de busqueda de
empleo y gozar de un empleo formal fijo, no obstante, ya en el colectivo no se
evidencia disminuciones en las tasas de desempleo, por lo tanto, seria pertinente
analizar los efectos de estas politicas y sus posibles resultados sobre la dindmica
del mercado laboral en el municipio o explorar otras opciones de politica.

Finalmente, se puede decir que a los empresarios les interesan jévenes con ex-
periencia y con una formacion idonea, actualmente los jévenes no saben si su
aprendizaje es pertinente hasta que se enfrentan al mercado laboral. Por lo ge-
neral, los modelos educativos contemplan la practica laboral solo al final de los
procesos educativos, es decir en los ultimos semestres de formacion y el esca-
so tiempo de las practicas o pasantias son insuficientes a la hora de conseguir
experiencia laboral. Esta falta de experiencia cuando salen a buscar empleo se
convierte en la principal barrera al tratar de conseguir mejores condiciones, se
hace necesario entonces, implementar estrategias que les permitan a los jovenes
adquirir experiencia certificada mientras estudian, para ello se requiere una ma-
yor articulacion de las empresas con las universidades.
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La tendencia de la economia de los grandes municipios del Departamento de Narifio, se
vuelca hacia el sector terciario de la produccién, sector que tiene profunda relevancia
en la dinamica del municipio de Ipiales, puerta de entrada para Colombia desde el sur;
circundado por los trece municipios de la ex provincia de Obando, frontera limitrofe con
la vecina Republica del Ecuador y asi mismo corredor vial para llegar a la Costa Pacifica.

El enclave econémico que se desarrolla a partir del sector hotelero y de servicios de co-
mida, tiene relevancia estratégica para la generacion de empleo formal y el desarrollo
econdmico del municipio. La caracterizacion integral de este sector; amerita un trabajo
complejo y de gran magnitud, no obstante, el analisis de las brechas de capital humano,
permite una aproximacion concreta, en dimensiones especificas que a su vez configuran
la macroestructura, estabilidad y potencial productivo del sector:

La brecha de capital humano hace referencia al fenémeno que sucede cuando la oferta y
la demanda de trabajo no pueden encontrar un punto de encuentro o de equilibrio en el
mercado. Esta puede ser considerada como una falla de la articulacion del mercado de
trabajo.

En muchas ocasiones el aumento y la persistencia del desempleo, son consecuencias de
brechas amplias de capital humano, que son a su vez barreras a la empleabilidad de las
personas y propician pérdidas de competitividad y productividad de los sectores eco-
némicos que redundan en costos para la economia con la consecuente reduccion del
bienestar de la poblacién.

Esta investigacion identifica las brechas de capital humano en alojamiento y servicios de
comida en el municipio de Ipiales, con base en la recoleccién de informacién primaria y
mediante la implementacion de la metodologia desarrollada desde el Ministerio del Tra-
bajo, que consiste en priorizar un sector econémico y aplicar encuestas a los empresa-
rios con el fin de determinar las necesidades de talento humano en cuanto a competen-
cias, habilidades y destrezas para cada uno de los cargos que se identifiquen, asimismo
se realizd una consulta de informacion secundaria sobre la oferta laboral en las diversas
agencias de empleo y por ultimo se consult6 la oferta formativa del municipio.

Para este caso se realizaron en total 65 encuestas a empresarios del sector de Alojamien-
toy comidas y se entrevistaron a los representantes de 14 instituciones educativas.
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1. CONTEXTO ECONOMICO DEL MUNICIPIO DE IPIALES

Un aspecto generalmente destacado en el ana-
lisis econémico del municipio, es su condicién
de vecindad con la Republica del Ecuador, que
condiciona la dindmica comercial hacia un lado
u otro de la frontera, dependiendo de la politica
cambiaria de los dos paises. En la actualidad, la
devaluacion del peso frente al délar, ha impul-
sado un flujo comercial importante de clientes
ecuatorianos, que han representado un incre-
mento en la demanda de bienes y algunos servi-
cios. Esto ha generado un efecto inflacionario, es-
pecialmente en productos de primera necesidad.

La condicién de nodo de la Subregiéon Ex pro-
vincia de Obando’, hacen de Ipiales el punto de
confluencia para, el desarrollo de diversas acti-
vidades econdémicas, sociales y culturales, de los
trece municipios circundantes.

El dinamismo de la economia local lo posiciona
como el tercer municipio con mayor aporte al
valor agregado departamental, unos 1.278 mi-
les de millones de pesos (corrientes), que repre-
sentan el 8,6% de aporte.

Una mirada mas detallada a la estructura eco-
noémica del municipio, resalta al sector tercia-
rio como el conglomerado de mayor aporte
econ6mico, con el 83,2% del valor agregado
municipal, representado principalmente por
la actividad comercial, lo cual se explica por su
ubicacion fronteriza.

Grafica 1. Participacion en el valor agregado
departamental. 2020 (%)

Ipiales 86
Tumaco 121
Pasto 387

Resto municipios 40,6

50 100 150 200 250 300 350 400 450

Fuente: Cuentas nacionales. DANE 2020.
Calculos este estudio.

Grafica 2. Aporte de las grandes actividades econé-
micas al valor agregado de Ipiales 2020. (%).

© Actividades primarias @ Actividades secundarias @ Actividades terciarias

Fuente: Cuentas nacionales. DANE 2020.
Calculos este estudio.

*Economista (Universidad de Narifio). Magister en Educacién ambiental (Universidad de Narifio). Profe-
sional del Centro de Estudios de Desarrollo Regional. Integrante del Grupo de Investigacion Desarrollo

Regional IDER. Email. f-migue000@hotmail.com

-
SEconomista (Universidad de Narifio). Magister en Administracién de Empresas, Especialista en Desarrollo
Regional. Integrante del Grupo de Investigacion Desarrollo Regional IDER. Email. eruano983@gmail.com
’Los ' municipios que hacen parte de la Subregién son: Cumbal, Cuaspud, Guachucal, Aldana, Pupiales,

Contadero, Gualmatdn, Cérdoba, Puerres, Potosi, Ipiales, Iles y Funes.
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2. Brechas de capital humano en alojamiento y servicios de comida en el municipio de Ipiales

De acuerdo con el registro mercantil, adelanta-
do por Camara de Comercio de Ipiales?, las re-
novaciones crecieron de 7.576 en el afio 2020
a 8.112 en el 2021 es decir un porcentaje del
7,1%, no ocurrié lo mismo con las matriculas
que cayeron en un 2,3%. Por otro lado, las can-
celaciones se incrementaron en un 18,8%, lo
cual es signo de la crisis que se presenté por la
situacién de pandemia y del cierre de las fronte-
ras en los afios anteriores.

Las ramas de actividad econémica que susten-
taron el crecimiento de las renovaciones fueron:
Comercio al por mayor y al por menor;
reparacion de vehiculos automoto-
res y motocicletas; Alojamiento y
servicios de comida; Industrias
manufactureras; y Transporte y
almacenamiento.

2. ;QUE SON

Por su parte, las actividades econémicas que
se afectaron por la caida de las matriculas y las
cancelaciones fueron: Comercio al por mayor
y al por menor; reparacion de vehiculos auto-
motores y motocicletas; y Otras actividades de
servicios; mientras que las matriculas que cre-
cieron fueron: Alojamiento y servicios de co-
mida; Actividades de servicios administrativos
y de apoyo; Educacién; y Otras actividades de
servicios.

Por otro lado, la estructura empresarial de la ciu-
dad de Ipiales se encuentra representada en su
mayoria por microempresas asociadas alas
actividades econémicas de: Comercio
al por mayor y al por menor; repa-
racion de vehiculos automotores
y motocicletas; y Alojamiento y
servicios de comida.

Segun el Ministerio del Tra- (W NN AWV Hy:\M Este desajuste entre oferta

bajo una brecha de capital
humano es la diferencia que
existe entre la oferta y la de-
manda de trabajo, esto genera
diversas problematicas como por
ejemplo que una persona no consi-
ga un empleo de acuerdo a su perfil o

que a las empresas se les dificulte conseguir
personas tanto en cantidad como en calidad
(competencias, habilidades, experticia) acordes
a las necesidades de sus procesos productivos.

HUMANO?°

y demanda ocasiona un au-

mento en las tasas de desem-

pleo y una pérdida de la com-
petitividad y productividad de
las empresas y de la economia en
su conjunto.

Existen diversas situaciones que configuran las
brechas de capital humano:

¢ Cuando la oferta laboral, es decir las personas que bus-
can empleo, es mayor a la demanda de trabajo (personas
que requieren las empresas)

¢ Cuando las empresas no encuentran las competencias
que requieren en la oferta laboral

¢ Cuando la oferta formativa no responde a las necesida-
des de talento humano de las empresas.

Lo anterior forma en el mercado laboral varios tipos de brechas de capital humano: Brechas de ca-
lidad, de competencias, de cantidad y de pertinencia. En la siguiente ilustracién se puede observar

con mayor claridad su definicion:

8Cdmara de Comercio de Ipiales. Anuario estadistico 2020 -2021. Enero de 2022.
°Ministerio del trabajo. “Metodologia para la identificacién y medicién de brechas de capital Humano’, ORMET Narifio.
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2. Brechas de capital humano en alojamiento y servicios de comida en el municipio de Ipiales

llustracion 1. Brechas de capital humano. 3. SECTOR SERVICIOS DE ALOJAMIENTO Y DE COMIDAS

Para comenzar con el anélisis se presenta la definicién del sector servicios de alojamiento y
comidas de acuerdo a la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme, Rev. 4 para Colombia:

Brecha de capital humano Brecha de capital humano

Demanda

a. Servicios de Alojamiento

Segun el DANE, los servicios de alojamiento com-  Algunas unidades pueden proveer solo alo-
prenden la provision de alojamiento inferior a jamiento, mientras que otras proveen una
treinta dias para visitantes y viajeros; asi como combinacién de alojamiento, comidas y/o ins-
la provisién de alojamiento de largo plazo para talaciones recreativas. En las actividades de alo-

estudiantes, trabajadores y personas similares. jami i igui :
Falta de gestion del talento humano por competencias No tienen el perfil que requieren las dempresas ’ ) yp Jamientos se lnCIuyen las siguientes

Baja apertura de vacantes . para desempeniarse en un empleo
No consiguen el personal con las competencias adecuadas

Tabla 1. Actividades de alojamiento segun CIIU Rev. 4 AC.

Fuente: Ministerio del Trabajo. Documento metodoldgico
para la medicién de brechas de capital humano

SECCION 1 - ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA

Division I Grupo

Actiividades de alojamiento de estancias cortas

Alojamiento en hoteles

o Déficit de Programas de Educacion Superior y ETDH: El objetivo de este indicador es identificar Alojamiento en apartahoteles

que programas de formacion presentan déficit, es decir, que no existen o muy pocas instituciones
educativas los ofrecen mientras que los requerimientos de la demanda laboral indican que estos
programas son muy necesarios.

Alojamiento en centros vacacionales

Alojamiento rural

o Déficit de demanda por programas de formacién: El objetivo es identificar la baja demanda

1 Otros tipos de alojamientos para visitantes
de la poblacion estudiantil por programas que forman en los perfiles requeridos por el sector

productivo, asi exista una oferta suficiente de dichos programas.

Actividades de zonas de camping y parques para vehiculos recreacionales
* Brecha de pertinencia: También conocida como desbalance entre las competencias demanda- 5530 Servicio “por horas
das y las competencias en las que forman los diferentes programas educativos. Este indicador
es una aproximacion de la pertinencia de la educacidn, analizando las competencias requeridas
por el sector productivo y en las que efectivamente forman los diferentes programas educativos
asociados al sector. Fuente: DANE. CllU Rev. 4 AC.

5590 Otros tipos de alojamiento n. c. p.

* Brechas de calidad en los programas educativos: Este indicador hace una aproximacién a
brechas de calidad cuando la demanda manifiesta deficiencia en competencias en las cuales la

oferta educativa si forma.
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2. Brechas de capital humano en alojamiento y servicios de comida en el municipio de Ipiales

b. Servicio d id bebid
ervicio de comicas y bebidas Por su parte, en la actividad de Servicios de

comida, se identificaron 10 cargos, que se

Esta divisién comprende las actividades de servicio de comidas y bebidas, que proveen comidas Al 21 EaniE e eine:

completas o no, o bebidas listas para su consumo inmediato, ya sea en restaurantes tradicionales,
restaurantes de autoservicio o restaurantes de comida para llevar, en lugares permanentes o tempo-
rales con o sin espacio para sentarse. Es factor decisivo que las comidas ofrecidas estén listas para su
consumo inmediato, no el tipo de establecimiento en que se sirven. Las actividades incluidas en esta
division son:

Tabla 2. Actividades de servicios de comida y bebi-
das segun CIIU Rev. 4 AC.

SECCION 1 - ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA

Division

Actiividades de restaurantes, cafeterias y servicio mévil de comidas

Expendio a la mesa de comidas preparadas

Expendio por autoservicio de comidas preparadas

Expendio de comidas preparadas en cafeterias

Otros tipos de expendio de comidas preparadas n. c. p.

Actividades de catering para eventos y otros servicios de comidas

Catering para eventos

5629 Actividades de otros servicios de comidas

5630 Expendio de bebidas alcohdlicas para consumo dentro del

Fuente: DANE. ClIU Rev. 4 AC.

4. CARGOS IDENTIFICADOS

Para la actividad de alojamiento se identificaron 4 cargos base, estos reflejan la estructura or-
ganizacional de la actividad econ6émica, en los que se reconoce un nivel directivo (Gerentes);
un nivel medio, en donde se encuentran cargos como auxiliares contables, de tesoreria y finan-
cieros, y los niveles operacionales donde se encuentran ocupaciones como personal de aseo,
servicio de alimentos y recepcionistas. A continuacion, se presenta la relacién de los cargos con
su respectiva denominacion:
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Sector/subsector

15611 Expendio a la
mesa de comidas
preparadas

15621-Catering
para eventos

15630-Expendio de
bebidas alcohdlicas
para el consumo dentro
del establecimiento

14120-Gerentes y
administradores de
servicios de alimentos
y restaurantes

52300-Cajeros de
comercio, taquilleros
y expendedores de
boletas

75121-Panaderos,
pasteleros y
confiteros

51310-Meseros y
capitanes de meseros

94110-Cocinero de
comidas rapidas

94120-Ayudantes de
cocina

33320-Organizador de
conferencias y eventos

35214-Operadores de
audio y sonido

51321-Bartenders

54142-Vigilantes y
guardias de seguridad

*Como es identificado por los entrevistados

Fuente: ORMET Narifio. Universidad de Narifio - CEDRE. Agosto 2022.

Ocupacién CIUO08 A.C.

1412-Gerentes de
restaurantes

5230-Cajeros de
comercio, taquilleros y
expendedores de
boletas

7512-Panaderos,
pasteleros y
confiteros

5131-Meseros

9411-Cocinero

9412-Ayudantes de
cocina

3332-Organizador de
conferencias y eventos

3521-Técnicos de

radiodifusion y grabacion

audiovisual

5132-Barmanes

5414-Guardias de
seguridad

Ocupacién CNO 2018

0631-Gerentes de
restaurantes Y servicios
de alimentos

6323-Cajeros de
comercio

6352-Panaderos,
pasteleros

6353-Meseros y
capitan de meseros

6355-Cocineros

6621-Ayudantes de
establecimientps de
alimentos y bebidas

1228-Organizador de
conferencias y eventos

5225-TOperadores de

audio y sonido

6354-Bartender

6367-Vigilantes y
guardias de seguridad

Tabla 3. Cargos u oficios identificados en las actividades de servicios de comida en Ipiales.

Denominacion comun del
cargo u oficio

Duefio.
Administrador.
Coordinador.

Cajero(a)

Homero

Pizzero

Panadero

Pastelero

Area de procesamiento

Meseros
Jefe de cocina
Jefe de mesas

Cocinero
Chef
Asador
Parrillera

Augxiliar de cocina
Produccién

Lavadora

Prearadora de helado
Repartidor

Comercial redes social
Logistica

Personal de produccion

Portero
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5.

Tabla 4. Cargos u oficios identificados en las actividades de alojamiento
y servicios de comida en Ipiales.

Sector/SubsectorO

15511 Alojamiento
en hoteles

cupacion CIUO 08 A.C.

9112 - Aseadores de
oficionas, en hoteles y
otros establecimiento

Ocupacion CNO 2018

9112 - Aseadores de
oficionas, en hoteles y
otros establecimiento

Denominacion comun del
cargo u oficio

Camareras (de mesas y
barras )

lavanderia

Aseador

2. Brechas de capital humano en alojamiento y servicios de comida en el municipio de Ipiales

1411- Gerentes de hoteles

0632- Gerentes de servicios
hoteleros

Gerente operativo
Administrador

4311- Auxiliares de
contabilidad y calculo
de costos

1331- Auxiliares conta-
bles, de tesoreria 'y
financieros

Auxiliar contable
Auxiliar administrativo
Contadora

Auxiliar

4224 - Recepcionistas de
hoteles

REQUERIMIENTOS POR PARTE
DE LA DEMANDA LABORAL

6334 - Empleos de
recepcion hotelera

Recepcionista

Fuente: ORMET Narifo. Universidad de Narifio — CEDRE. Agosto 2022.

Los empresarios sefialaron a través de la encues-
ta los requerimientos en cuanto a las compe-
tencias, habilidades, destrezas y nivel educativo
por cada uno de los cargos identificados, en la
siguiente tabla se encuentran los resultados:
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Tabla 4. Municipio de Ipiales. Servicios de Alojamiento. Requerimientos de talento
humano por cargo. Competencias, Habilidades y destrezas y Nivel Educativo.

1411-Gerentes de hoteles

4311-Auxiliares de contabilidad

4224-Recepcionistas

9112-Aseadores en oficinas y
otros establecimientos

Conocimientos

Manejo de sistema
Direcciéon

Alta gerencia
Contabilidad
Normatividad
Finanzas

Servicio al cliente

Célculo de costos

Manejo de sistemas y planilla
Manejo de programas contables
Contabilidad

Protocolos de atencién al cliente
Manejo de sistemas de plataformas
Comunicacién escrit y verbal
Manejo de software

Amabilidad y buena atencion
Responsabilidad

Conocimiento en normatividad

Mantenimiento (aseo, acomodacion
de cuartos etc)

Manejo adecuado de lavadoras e
implementos de aseo
Programacion de televisores
Manejo de ropa d cama

Saber ordenar, doblar, planchar y lavar

Requerimientos por cargo

Habilidades y destrezas

Actitud positiva y buena
atencion

Trabajo bsjo presion y
multitareas

Dedicacion
Organizacién y orden
Comunicacién y empatia
Rapidez y buena atncién
Tranquilidad
Planificacién

Tolerancia

Resoucion de problemas
Anélisis

Etica

Informatica

Liderazgo

Flexibilidad

Organizacion

Dedicacion

Escucha

Buena atencién y memoria
Manejo rapido y adecuado de
los sistemas

Informatica

Matematicas

Capacidad de anlisis

Comunicacién
Organizacion

Tolerancia

Empatia

Manejo de estrés
Resolucién de conflictos
Planificacion

Respeto

Dedicacion

Actitud positiva

Honestidad y honradez

Manejo de emociones y empatia
Solucién de problemas, comuni-
cacién asertiva y escucha

Orden y pulcritud, rapidez y
eficacia

Tolerancia

Fuente: Elaboracion propia

Nivel educativo

Técnico en administracion
Profesional en conaduria
Técnico en atencidn al
cliente

Técnico en gestidn financie-
ra, tesoreria o contabilidad

Técnico en atencién al cliente

Secundaria
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Tabla 4.1. Municipio de Ipiales. Servicios de Comidas. Requerimientos de talento
humano por cargo. Competencias, Habilidades y destrezas y Nivel Educativo.

1412-Gerentes de restaurantes

5230-Cajeros de comercio

7512-Panaderos, pasteleros y
confiteros

5131-Meseros

9411-Cocinero

Conocimientos

Direccién y administracion

Manejo de caja y facturacion
Sistematixacién y manejo de inven-
tario, caja y sistemas en general
Manejo del talento humano
Resolucién de conflictos

Atencion al cliente

Programsd contables

Organizacién de planes de trabajo
Normas de sanidad

Manejo de datéfono

Arqueo de caja

Recepcién y entrega de dinero
Conocimientos de contabilidad
Facturacién

Manejo de maquinaria y equipo
para la panaderia

Manejo de caja

Recetas de panaderia y pastele-
ria

Seguridad, higiene y manuales
de uso

Técnicas de elaboracion, mani-
pulacién y horneado

Buenas practicas de manufactu-
ra

Reposteria y decoracion
Conocimientos en cocina

Servicio al cliente y técnica de ventas
Facturacién

Conocimiento de los platos

Salud y seguridad en la cocina
Manejo adecuado de personal
Protocolo de servicio

Organizacion de mesas

Manipulaciéon adecuada de alimentos

Cultura gastcultronomica
Control de inventarios

Métodos de coccién en el producto y

buena sazén

Manejo adecuado de asador y otros
instrumentos de cocina

Emplatado

Requerimientos por cargo

Habilidades y destrezas

Buena escucha

Liderazgo, empoderamiento e iniciativa
Buena comunicacién

Disposicion

Empatia e interaccién amable con el cliente
Resolucién de conflictos y anicipacion de
problemas en clientes

Comunicacion asertiva

Organizacién multitarea, trabajo en equipo y
gestion para el uso efectivo del tiempo
Responsabilidad

Buena memoria

Organizacion d e inventario y las cuentas
Tolerancia

Rapidez en la atencién y los calculos
Etica en el manejo del dinero y responsa-
bilidad

Trabajo bajo presién y multitarea

Buena atencion al cliente

Toma de desiciones

Atencion al cliente

Manejo adecuadp del tiempo
Mantener un entorno laboral seguro
Prestar atencion a los detalles
Talento y creatividad en reposteria
Agilidad en la preparacion de los productos,
trabajo bajo presion

Cooperacion

Calidad

Etica

Creatividad

Resolucién

Atencion al cliente

Buena memoria

Amabilidad

Buena escucha

Rapidez

Buena disposicion

Limpieza y orden

Toma correcta de pedidos, control del
estrés y trabajo bajo presion
Comunicacién asertiva
Buena presentacion personal
Respeto

Buena escucha

Comunicacién asertiva

Rapidez

Capacidad de aprender

Estetica y limpieza

Preparacion multiple

Iniciativa

Buena disposicion

Buen manejo de los instrumentos de
cocina

Fuente: Elaboracion propia
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Nivel educativo

Técnico en administracion
de empresas

Técnico en administracion
o contabilidad

Técnico en cocina

Técnico en atencién al cliente

Técnico en cocina o
gastronomia

2. Brechas de capital humano en alojamiento y servicios de comida en el municipio de Ipiales

Tabla 4.2. Municipio de Ipiales. Servicios de Comidas. Requerimientos de talento
humano por cargo. Competencias, Habilidades y destrezas y Nivel Educativo.

9412-Ayudante de cocina

3332-Organizados de
conferencias y eventos

5225-Operadoresd eaudio y
sonido

6364-Bartender

5414-Guardias de seguridad

Conocimientos

Saber cocinar y organizar
Manipulacién de alimentos
Manejo de instrumentos de cocina
Normas de salubridad y seguridad
en la cocina

Atencion al cliente

Manejo de redes sociales
Decoracién

Protocolos de ceremonias
Manejo de personal

Manejo de discomovil
Manejo de reproductores de
musica

Animacion de eventos

Preparacion de bebidas

Seguridad, riesgos y proteccion

Requerimientos por cargo

Habilidades y destrezas

Rapidez, limpieza, disposicion

Agilidad y orden en los procedimientos
Resolucién de conflictos

Organizacién multitarea, trabajo en equipo
y gestion para el uso efectivo del tiempo
Limpieza, rapidez, iniciativa, orden

Buena memoria

Diligencia y habilidad para seguir instruc-
ciones

Comunicacién

Calidad

Creatividad

Trabajo en equipo
Buena presentacion
Buena atencion al cliente
Relacionamiento
Compromiso

Resolucion

Creatividad
Organizacion
Calidad
Comunicacién
Autonomia
Relacionamiento

Creatividad
Compromiso
Organizacién
Creatividad
Calidad
Eficiencia

Resolucién de problemas
Fuerza

Firmeza

Serenidad

Capacidad de dialogo
Persuacion

Fuente: Elaboracion propia

Nivel educativo

Técnico de cocina

Técnico en administracion
de empresas

Secundaria

Secundaria

Técnico en proteccion y
seguridad privada

Como se pudo constatar en las anteriores tablas, la mayoria de cargos identificados tanto
para alojamiento como para comidas son de baja cualificacién, los empresarios requie-
ren maximo niveles técnicos para su personal, lo que se puede deber a la simplicidad de
los procesos y al tamafo de las empresas, puesto que la mayoria son micro y pequefias.
Ademas, se presentaron dos cargos para los cuales los empresarios consideran que es su-
ficiente contar con el nivel de secundaria (Operadores de audio y sonido y Bartender),
aunque si deben contar con una experiencia minima de un afio.
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6. ANALISIS DE BRECHAS

De acuerdo a la informacién consolidada para
el area de cualificacién de Alojamiento, se ob-
serva que la oferta formativa disponible en el
municipio, responde a las necesidades del sec-
tor productivo y son ofrecidos por una cantidad
suficiente de instituciones, por lo cual no se
evidencian brechas de cantidad. No obstante,
se encuentra que en algunos cargos existe défi-
cit de demanda de los programas de formacion
porque en casos como técnico en administra-
cién la demanda del programa esta disminuyen-
do segun las entrevistas realizadas a las ETDH.

Para el cargo de Auxiliares contables se determi-
no6 que existe brechas de pertinencia relaciona-
das con la competencia de la organizacion.

Para el cargo de recepcionistas de hoteles los
encuestados no refieren deficiencias en conoci-
mientos frente a los programas de formacién re-
lacionados, aun asi, los empresarios indican que
aspectos como amabilidad y compromiso, son
habilidades en las que se requiere mayor capa-
citacién. Por ello, si existiria brecha de calidad
frente al programa técnico en atencion al cliente.

Tabla 5. Municipio de Ipiales. Servicios de Alojamiento. Brechas de capital Humano

Brechas de cantidad 1:
Déficit de programas de
educacion superior y ETDH

Cargo

Aseadores y servicio
doméstico (CNO 6631)

Brecha de cantidad 2:

Déficit de demanda por
programas de formacién programa(s) relacionado(s) relacionado(s)

Brechas de calidad entre
ocupacién y programa(s)

Brechas de pertinencia:
Entre la ocupacion y

Gerentes de servicios NO
hoteleros (CNO 0632)

Auxiliares contables, de
tesoreria y financieros NO
(CNO 1331)

Empleados de recepcién
hotelera financieros NO
(CNO 6334)

NO NO NO
S| NO NO
NO S| NO
NO NO S

Fuente: Elaboracion propia
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Para el cargo de Gerentes de restaurantes y ser-
vicios de alimentos se identifican brechas de
calidad relacionadas con los siguientes cono-
cimientos y competencias: Solucién rapida de
problemas, manejo del talento humano, servicio
al cliente, trabajo en equipo, facturacién y caja,
toma de decisiones y administraciéon. Ademas,
en los programas de formacion de administra-
cion de empresas y asistente administrativo
gerencial existe brecha de cantidad puesto que
hay una reduccidon de matriculados para estas
carreras en las ETDH entrevistadas.

Para la ocupacién de cajero de comercio se
identific6 una brecha de calidad puesto que los
empresarios refieren que hay deficiencias en
algunos conocimientos relacionados con el ma-
nejo adecuado de caja, el trabajo bajo presion y
contabilidad.

Por su parte, para el cargo de Panaderos y paste-
leros, donde se desempeiian personas en oficios
identificados como: hornero, pizzero, panadero,
pastelero, entre otros, no se encontré brecha
de cantidad, por cuanto se identifica al menos
una oferta de formacién técnica, como auxiliar
de cocina, que podria cubrir las necesidades de
formacidn para este cargo, sin embargo, existe
brechas de pertinencia y de calidad porque se
determiné que hay serias deficiencias en la ma-
nipulacion de equipos de horneado y esta for-
macion no se incluye dentro de los programas
de estudio ofertados.

En cuanto a la ocupacién de cocinero (a), hay al
menos dos ofertas formativas en Ipiales, que po-
drian cubrir las exigencias del sector empresa-
rial. Los programas relacionados son auxiliar de
cocina y técnico laboral en gastronomia nacio-
nal e internacional. Sin embargo, las entrevistas
alas ETDH indican que hay una reduccioén en el
numero de matriculados a este ultimo progra-
ma por lo cual si existe una brecha de cantidad.

Ademas, también se identificaron brechas de
pertinencia relacionadas con los siguientes
conocimientos y competencias: manipulaciéon
de alimentos, aprendizaje rapido y manejo de
equipos para asar.

En relacion con las brechas de calidad, se identi-
fican desajustes relacionados con competencias
como la organizacion y el compromiso, a pesar
de que el programa de formacién “técnico en
auxiliar de cocina”, establece el desarrollo de
estas competencias.

En la ocupacién de Ayudantes de establecimien-
tos de alimentos y bebidas las competencias:
como cooperacion, creatividad, comunicacion,
flexibilidad, relaciones y resoluciéon, no se en-
cuentran dentro del programa de auxiliar de
cocina y segin los empresarios son muy impor-
tantes para el desempefio del cargo por lo cual
si se presenta una brecha de pertinencia que re-
quiere el ajuste del programa académico que se
oferta.

Ademas, los empresarios consultados refieren
deficiencias en competencias y conocimientos
como el compromiso, la creatividad, el conoci-
miento de la normatividad de salud y seguridad
en el trabajo, el orden, la rapidez en la prepara-
cién y el manejo de maquina de preparacién de
alimentos como los helados, por lo cual si existe
brecha de calidad para este cargo.

Para el cargo de organizadores de eventos se
identifican brechas de cantidad, por cuanto los
matriculados para el programa de Asistencia en
administracién empresarial estan disminuyen-
do, asimismo este programa tiene deficiencias
en el desarrollo de conocimientos y habilida-
des en mercadeo, decoracién y amabilidad en
la atencioén por lo cual existen brechas de perti-
nencia y calidad.

Para los cargos de Operadores de audio y soni-
do (CNO 5225) y Bartender (CNO 6354) no se
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identificaron brechas de capital humano, es de-
cir los conocimientos y competencias en que se
estan formando las personas concuerdan con
las requeridas por el sector empresarial de Alo-
jamiento y comidas del municipio de Ipiales.

Por ultimo, para la ocupaciéon de Vigilantes y
guardias de seguridad (CNO 6367) se encontra-
ron brechas de pertinencia relacionadas con co-
municacion, resolucion, cooperaciéon, compro-
miso y relaciones interpersonales.

Tabla 6. Municipio de Ipiales. Servicios de Comidas. Brechas de capital Humano

Brechas de cantidad 1: Brecha de cantidad 2: Brechas de pertinencia: Brechas de calidad entre
Déficit de programas de Déficit de demanda por Entre la ocupacion y ocupacion y programa(s)
educacion superior y ETDH programas de formacion programa(s) relacionado(s) relacionado(s)

Gerentes de restaurantes
y servicios de alimentos
(CNO 0631)

Cajeros de comercio
(CNO 6323)

Panaderos y pasteleros
(CNO 6352)

Cocineros (CNO 6355)

Ayudantes de estableci-
mientos de alimentos y
bebidas (CNO 6621)

Organizadores de
eventos (CNO 1228)

Operadores de audio y
sonido (CNO 5225)

Bartender (CNO 6354)

Vigilantes y guardias de
seguridad (CNO 6367)

Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES

En las actividades de Alojamiento y comidas las instituciones de ETDH, sefialan
una reduccién en la demanda del programa de Administracién empresarial, que
en cierta medida configura las brechas de cantidad identificadas para los cargos
relacionados con la Gerencia de hoteles y gerencia de establecimientos de comi-
das y bebidas.

La mayoria de las brechas de pertinencia estan relacionadas con competen-
cias transversales como el compromiso, la ética, la organizacidn, la rapidez en
el aprendizaje, la creatividad, la comunicacion, la resoluciéon de problemas y la
cooperacion, lo cual exige un ajuste en los curriculos de los programas técnicos
y tecnolégicos que se estan ofertando en el municipio. Esto también refleja la
necesidad de una formaciéon mas integral de los profesionales y técnicos, es de-
cir que las carreras ademas de ofrecer ciertos conocimientos de tipo cientifico
y académico, deberia formar a sus estudiantes en el desarrollo de habilidades y
destrezas transversales.

Se observa que los empresarios del sector Alojamiento y comidas en Ipiales no
exigen un nivel superior de formacién para sus trabajadores, refieren la necesi-
dad de contratar a lo sumo técnicos, lo cual esta relacionado con el escaso desa-
rrollo y sofisticacion de la actividad en el municipio como también al tamafio de
las empresas que en su mayoria son micro y pequefias.

Existe suficiente oferta de programas de formacién técnica y tecnolégica necesa-
ria para el sector en el municipio de Ipiales, por lo cual la brecha 1 de cantidad no
se percibe para ninguno de los cargos identificados.

Finalmente, se concluye que es necesaria una mayor articulacion entre el sector
empresarial y las instituciones de educacién superior y formacién para el trabajo
y desarrollo humano, con el fin de que los conocimientos y competencias en que
se forman los estudiantes estén mas acordes a las dindmicas y necesidades pro-
ductivas del sector.
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A

Introduccion
®

El fendmeno de la desocupacion laboral se constituye en una de las principales preocu-
paciones que enfrenta el andlisis social. La existencia de una brecha entre las firmas ge-
neradoras de plazas laborales y la cantidad de oferentes potenciales, dados unos precios
y salarios en el mercado, atafie no solo un efecto negativo sobre el sistema econdmico,
toda vez que el desempleo implica el desaprovechamiento de un factor productivo esen-
cial, sino que ademas, trasciende hacia el deterioro del tejido social mismo, cuando se
intensifican por ejemplo, contextos relacionados con la pobreza y la inseguridad.

‘ El propésito de este documento estriba en examinar la existencia de una situa-
cion de histéresis en la desocupacion en Narifio. La histéresis comprende la po-

sibilidad de que los niveles de desocupacion del departamento se resistan a dis-
. minuir frente a sus determinantes tedricos. En otras palabras, variables como
U N A N A LI s I s EX P LO R ATO R I 0 D E L la tasa de crecimiento del producto o los salarios reales, que se supone, inciden
en el comportamiento del desempleo, no ejercen una sensibilidad significativa

que posibilite el disefio y puesta en marcha de opciones de politica econémica

E F E C TO | N E RC | A E N L A D E S Oc U PAC | O N tendientes a su reduccién en el tiempo. De otra parte, el desempleo, en si mismo

comprenderia una memoria de naturaleza temporal y/o espacial que converge a

L A B o R A L E N N A RI N O 2 O o 7 _ 2 0 2 0 un nivel de inercia, lo que explica su resistencia en un punto determinado.
4

Este estudio de caracter exploratorio analiza la relacién que subyace al interior de las
series de desocupacion, producto y los salarios reales en Narifio durante el periodo
comprendido entre 2007 y 2020. El abordaje considera en primer lugar, una revisién
tedrica asociada al enfoque clasico y keynesiano. Posteriormente, se abordan algunos
hechos estilizados que redundan en una estimacion no compleja de la tasa natural
de desempleo para Narifo, esto Ultimo a través de la técnica de descomposicién de
Hodrick-Prescott. El estudio examina, mediante los test de Dickey-Fuller y Phillips-Pe-
rron, la existencia de caminatas aleatorias en las series de andlisis, particularmente en
la de desocupados. A continuacién, el trabajo utiliza un modelo tipo VAR consideran-
do los planteamientos de Sims (1980) y las aseveraciones de Blanchard y Summers
(1986) sobre el funcionamiento del mercado laboral que, a la postre, sirven como ins-
trumentos analiticos a la hora de identificar las relaciones existentes entre la tasa de
desempleo, el crecimiento econdmico para el caso de Narifio y los salarios reales, estos
ultimos calculados bajo el deflactor que, el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) presenta para las principales ciudades, particularmente para Pas-
to como capital del departamento. Finalmente, se proponen algunas lineas de discu-
sion frente a los resultados y recomendaciones para la investigacion futura.
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Luisa Fernanda Acosta?




EL ANALISIS TEORICO

a desocupacion supone una situacion

donde un nimero de individuos que de-

sean trabajary, que cuentan con unaserie

de condiciones para enfrentarse al mer-
cado, no pueden hacerlo efectivamente, dada la
ausencia o insuficiencia de nuevas plazas labo-
rales, o porque las posibilidades de mantenerse
en una determinada actividad se reducen pro-
gresivamente. La existencia del desempleo se
constituye en una falla o imperfeccién en el fun-
cionamiento del mercado de trabajo. En el en-
foque clasico, en un escenario estatico, se con-
sideraba una economia con precios y salarios
flexibles, donde la oferta y demanda estaban
determinadas por la maximizacion del benefi-
cio por parte de empresarios y consumidores.
En condiciones de equilibrio, la productividad
marginal del trabajo es igual al salario real, el
problema del desempleo obedece entonces, a
una circunstancia bajo la cual los salarios reales
se sitdan por encima de los niveles de producti-
vidad del trabajo, lo que se traduce en un sobre-
costo de produccién y por lo tanto, en una re-
duccion del proceso maximizador del beneficio
y, por consiguiente, la capacidad para generar
nuevas plazas laborales e incluso sostener las
ya preexistentes. Bajo este escenario, la teoria
clasica asegura que, si los precios y salarios son
flexibles, es posible advertir que el retorno de
los salarios hacia su punto de equilibrio es su-
ficiente para subsanar la existencia del desem-
pleo. Esta tesis constituye la génesis sobre la cual
se establece la tasa de desempleo de equilibrio,
dado que si la desocupacion es elevada, basta
con que los salarios reales disminuyan para re-
ducir los costos de los empresarios y potenciar
las expectativas de retorno sobre la inversion
que coadyuvan a generar nuevas plazas labora-
les, de forma que el desempleo, otrora elevado
se reduce por el mecanismo de libre mercado.

Al interior de la estructura clasica, se supone
que las funciones de oferta y demanda laboral
se determinan por los salarios reales, asi cuando
crecen los salarios, se estimula el nimero de tra-
bajadores dispuestos a reducir el ocio y aumen-
tar el tiempo dedicado al trabajo, lo que se cons-
tituye en un efecto sustitucion frente al tiempo,
y efecto ingreso frente al costo de oportunidad.
De otra parte, el incremento de salarios implica
una reduccion de la capacidad de demanda labo-
ral por parte de las empresas, asumiendo que, el
nivel de producto y de beneficios se mantienen
constantes. Si se rompe este supuesto, se advier-
te que un incremento de los salarios reales tiene
un efecto inelastico sobre la demanda y la oferta
de trabajo, entonces la existencia del desempleo
obedeceria a otra clase de determinantes.

Bajo los aportes de la corriente neoclasica a
la economia, encabezada por Marshall, Pigou,
Walras, Jevons, se advierte que el salario cons-
tituye un factor esencial para ajustar los posi-
bles desequilibrios que se presenten, haciendo
de los mismos choques transitorios. En este
sentido, de acuerdo con Costa (2003), la teoria
neoclasica del empleo surge a partir de tres su-
puestos fundamentales que articulan la funcién
de produccién, demanda y oferta de trabajo, a
través de la flexibilidad de los salarios, la inexis-
tencia de costos al momento de la busqueda de
trabajo o de empleados y la libre competencia
en la venta de la produccién segun los precios
vigentes del mercado. Formalmente, el analisis
neoclasico del mercado de trabajo parte de la
funcion de produccion:

Y=f(L,K) ;dY/dL>0 ;dY/dK>0
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Para este caso, Y hace referencia a la produc-
cion, L al trabajo, K considera al capital y dY/dL
y dY/dK son los productos marginales corres-
pondientes a cada factor mencionado. Se reco-
noce entonces la presencia de los
rendimientos  decrecientes
del trabajo, dado que se
relaciona el uso de los
factores productivos
segln su convenien-

p.B=p.Yw.L;B=Y-(w.L)/p

De otro lado, la demanda de trabajo realizada
por las empresas se encuentra vinculada al sa-
lario y la cantidad de mano de obra necesaria
para alcanzar los niveles de produccién que sa-

tisfagan el beneficio previsto. Por
consiguiente, se asume que el
salario real es equivalente
ala productividad mar-
ginal, como lo descri-

be Costa (2003):

cia para la obtencion dB/dL=dY/dL-W/p=0;dY/dL=W/p

de una determinada
cantidad de output.

Donde p hace referencia al
nivel de precios de los produc-
tos realizados, B son los beneficios
adquiridos y w son los salarios. Se deduce que
una compafiia realizara el proceso de contrata-
cion de un empleado adicional, con el condicio-
nal de que su mano de obra tenga como resul-
tado una produccion marginal superior al costo
que contrae su incremento, es decir, su salario,
por tanto, se infiere que la retribucién moneta-
ria no podra ser mayor a la productividad por
unidad generada.

Cuando la productividad marginal de un traba-
jador es inferior a la esperada y sus costos se
tornen elevados, las firmas generan despidos
para que se retome la situacion de equilibrio
(Costa, 2003). Cabe sefialar que la producti-
vidad marginal de los trabajadores tiene un
comportamiento decreciente, de manera que
se hace imprescindible la continua contratacion
de trabajadores siempre que cumplan con los
lineamientos antes mencionados para lograr
los maximos de su produccion. “En la medida
en que se incrementen los salarios reales, se re-
ducira la demanda de trabajadores por parte de
las empresas” (Costa, 2003, p. 9)

La oferta de trabajo se encuentra supeditada a
la mano de obra existente, y es potencialmente
contratada por las empresas de acuerdo con el
nivel de especializacidon y cualificacion de los

PML=w/p

individuos. Para Fernandez

et al,, (2006) se trata de aque-

lla que se ofrece en el mercado a los

diferentes niveles del salario real, en este sen-

tido, habra un mayor incentivo para acceder a

un determinado empleo cuando este salario au-
menta” (p. 121).

De lo cual se deriva un problema de optimiza-
cion relacionado a la curva de indiferencia re-
sultante entre el ingreso y el ocio de un indi-
viduo, en términos del costo de oportunidad a
obtener:

w=U,
Uy

individuos. Para Fernandez et al., (2006) se tra-
ta de aquella que se ofrece en el mercado a los
diferentes niveles del salario real, en este sen-
tido, habra un mayor incentivo para acceder a
un determinado empleo cuando este salario au-
menta” (p. 121).

De lo cual se deriva un problema de optimiza-
cion relacionado a la curva de indiferencia re-
sultante entre el ingreso y el ocio de un indi-
viduo, en términos del costo de oportunidad a
obtener:

De esa manera, el equilibrio se representa gra-
ficamente as:
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Figura 1. Equilibrio de la oferta y demanda de trabajo clasica
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Fuente: Artus y Muet (1999)

Los salarios reales (w/p) se encuentran vinculados con
la productividad marginal del trabajo, a través del pun-
to M. La obtencion del pleno empleo, por medio de la
igualdad de las variables en mencién (en el punto E).
En seguida, la curva de demanda de trabajo indica pro-
ductividad marginal de la empresa, a lo cual se puede
inferir que, en el momento que el salario real se ubique
en el punto M, se presentara una situacion de paro, por
lo que posteriormente, los trabajadores optaran por re-
cibir un salario inferior, conllevando al punto de equili-
brio del mercado (E).

En respuesta a la crisis econémica ocurrida alrededor
de los afos treinta, en torno Keynes (1965) plasm6 un
enfoque donde el nivel de empleo depende fundamen-
talmente de la oferta global del mercado, la propension
a consumir de los individuos y del volumen de inver-
sion, estableciendo que la demanda de trabajo no era
una funcién de los salarios y, la demanda de bienes ju-
gaba un papel sustancial. La presencia de un exceso de
capacidad productiva y un volumen de oferta de traba-
jo superior a la demanda de plazas laborales. Potencial-
mente los consumidores desearian consumir en mayor
grado, pero para ello, requieren una entrada de ingre-
sos que se limita por la reduccién en la

Desempleo

demanda de trabajo exhibida por las
empresas que, a su turno no tienen
estimulos para incrementar la produc-
cion. En consecuencia, Keynes advertia
desde 1925 que: “la politica de intensi-
ficacion deliberada del desempleo con
el objetivo de forzar reducciones de sa-
larios esta ya parcialmente en accidn, y
la tragedia de nuestra situacién radica
en el hecho de que, a partir del punto
de vista equivocado que se ha adop-
tado oficialmente, esta evolucién es
tedricamente justificable. (...). Depen-
demos, en la reduccién de los salarios,
de la presion del paro y de las huelgas
y cierres de fabricas; y para obtener
con seguridad este resultado estamos
intensificando deliberadamente la des-
ocupaciéon” (Keynes, 1996, p. 42).

[gualmente, Davidson y Smolensky
(1964), desde el postkeynesianismo
sostienen que los supuestos de la de-
manda de trabajo neoclasica depende
en sobremanera de los supuestos de:
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a). La constancia de las preferencias del consumidor, b) la estabilidad de la renta
y su distribucién entre los consumidores, y c) de la estabilidad del resto de los
precios. Dichos supuestos son inaplicables para los andlisis que pretendan deter-
minar los efectos en las variaciones de los salarios nominales sobre la demanda
efectiva. Con cualquier variacion en el empleo debido a variaciones de la tasa de
los salarios nominales, deben producir variaciones concomitantes en el ingreso
real agregado de la economia (asi como en su distribucion. (pp. 176-177)

Noriega (1994) explica que “en la medida en

que haya en el sistema consumidores dispues-

tos a trabajar por un salario inferior al vigen- Qd = (1+lp+([))'1(mo+m1+WT)P'1

te sin conseguir ser empleados por las firmas,

ceteris paribus, se demuestra involuntariedad

del desempleo” (p. 45), Adicionalmente, el au- Donde se consideran elementos marginales (‘¥,
tor realiza un analisis matematico partiendo de @), 1a restriccion presupuestaria (m_0+m_1) y
una funcién de demanda con los supuestos de 1a relacion entre trabajo y ocio (wt). Noriega
una disminucion en el salario hasta w*, consi- (1994) explica que la elasticidad salario de la

derando que w > w* > 0, indica un salario real demanda representada por Eq es superior a la
inferior al monetario: presentada por la oferta Eto:

E,(E)-"=[(1+ W) @-" ©* (w/I)*-t(w/M)] [t(w/M)+1]-*
Teniendo en cuenta que:

(w/M)>[@-"+(1+¥+¢)°® @°° ] (1+ ¥)-*

Figura 2. Desempleo keynesiano o o
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Graficamente la teoria keyne-
siana de este fenomeno se ex-

presa asi:

Oferta de trabajo

v~
Desempleo

Fuente: Artus y Muet (1999) N=Nk >

La existencia de un nivel de desempleo entre los puntos (N=Nk) y N, como consecuencia de la deman-
da ineficiente de los bienes ofertados por las empresas, no considera prioritario el posible efecto de
los salarios reales. En este sentido, Artus y Muet (1999) explican que, teniendo unos salarios y precios
de los bienes rigidos, la oferta y la demanda potenciales muestran discordancias, por tal motivo, la
oferta es superior a la demanda, causando deficiencias en el orden econémico.
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Para Mauricio Cardenas (2020) la de- Desempleo clasico:
manda de trabajo es el resultado de la

demanda de bienes y servicios que es -

capaz de producir una economia, ra- 3= %g//vv;g
zon por la cual, los determinantes de
la demanda de trabajo son los factores
que explican, en dltima instancia, el
producto. Evidentemente, el capital y
la mano de obra constituyen elemen-
tos relevantes, asi como los recursos [ Q=Q%=Q (W /P)
naturales, la infraestructura, la capa- N = Nk(Qd) =f1Qi< N
cidad de ahorro, las inversiones en
educacion, la generacion de conoci-
miento, el papel del Estado, la calidad ( Q= Qd =C (Q - T) + Mo / P) + GJ
de las instituciones, la geografia y las

dotaciones de acervo tecnologico, en- +

tre otros. Existe un delicado equilibrio
bajo el cual los factores determinantes Q= Qd = [G -CcT+ (Mo / P)] / (1 - C)
deben combinarse, una regulacion ex-
cesiva sumada por ejemplo a una di-
namica comercial con el sector exter-
no puede inclinar la balanza afectando
el crecimiento y el nivel de empleo.

N/

< Q" (exceso de demanda de bienes)
<N (exceso de oferta de trabajo)

=

Desempleo keynesiano:

(exceso de oferta de bienes)
(exceso de oferta de trabajo)

En este caso, los salarios para la teoria clasica se caracte-
rizan por su flexibilidad, considerando que la oferta (N) y
demanda (Q) son fruto de la maximizacion del beneficio
de las compaiiias y la utilidad obtenida por los consumi-
dores. Mientras que para el abordaje keynesiano, la de-
pendencia de la fluctuacidn del desempleo se encuentra
ligada a la demanda de bienes, y su dinamica puede ser
corregida mediante medidas de politica presupuestal ex-
pansionista (Artus & Muet, 1999).

A modo de sintesis Artus y Muet
(1999) explican las diferencias funda-
mentales de las formulaciones clasicas
y keynesianas de la siguiente forma:

METODOLOGIA

Para el desarrollo del trabajo se utilizaron rudimentos de naturaleza estadistica como la desagrega-
ciéon de series temporales mediante la técnica de Litterman-Maxlog usada para descomposicion de
frecuencia y expansion vectorial, el test de Dickey-Fuller y la prueba de Phillips-Perron con el propo-
sito inicial de evidenciar si las series presentan raiz unitaria, incluso en presencia de break-points, lo
que convencionalmente se relaciona con evidencia a favor de histéresis o efecto de memoria perdu-
rable en el tiempo. Posteriormente se plante6 un modelo SVAR que pretende establecer si existen re-
laciones e interrelaciones entre la desocupacion, el crecimiento y los salarios y, de ese modo, obtener
un analisis impulso respuesta que advierta los efectos de choques entre las variables implicadas, su
significancia y durabilidad. La estimacién VAR se caracteriza por un sistema sencillo de N-ecuaciones
y N-variables de orden generalmente lineal, que logran describir cémo cada variable en un conjunto
de ellas depende de sus propios valores pasados, los valores pasados de la variable N - 1 restante y
de algunos shocks exdgenos. Por esta razon los VAR estructurados e interpretados correctamente
superan problemas de identificacién encontrados en otras propuestas econométricas, haciéndolos
propicios para la consecucién de prondsticos y, la interpretacion de series cronoldgicas en el andlisis
macroecondmico (Lokanathan, 2018).
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De acuerdo con Sims (1986) estas modelaciones
se pueden expresar de la siguiente manera:

Ve =Bo+PB1 Yi-1+B2 Ye-2 ++Bp Yi-p)+ey

Donde ytson las variables de interés en el estudio,
y la forma t - p los retrasos de estas. Finalmente,
en el estudio se utilizaron como pruebas de robus-
tez el test de causalidad de Granger y el analisis de
descomposicién de varianza.

Hechos estilizados

Pese a que una tendencia general para el periodo
de andlisis sefala una trayectoria descendente
para el crecimiento econémico y la tasa de des-
empleo, un examen sobre los tramos correspon-
dientes entre 2001-2005 y 2009-2015 sugiere
que, para Narifio un mayor crecimiento de la pro-
duccién implica una reduccion en el desempleo,
asi como una caida en el ritmo de la actividad
econdmica arroja como resultado un incremen-
to de la tasa de desempleo. Es necesario advertir
que el vinculo entre las variables potencialmen-
te es susceptible de experimentar una dinami-
ca de tipo intertemporal, esto implicaria que el
movimiento de una variable no supone una res-
puesta inmediata en la otra, dado que existe un
espacio temporal donde las relaciones de causa
y efecto se mantienen en situacion de inercia. Asi
por ejemplo, Narifio registré su mayor tasa de
producto interno bruto en 2006, equivalente al
10.4%, no obstante, la tasa de paro subio hasta el
14.8% solo reduciéndose un afio después.

Los analisis de dispersién presumen propensio-
nes de tipo horizontal a la hora de explicar la tasa
de desempleo mediante el crecimiento y los sala-
rios reales. Lo anterior, supone que los cambios
suscitados en el crecimiento y la tasa de salarios
no ejercen respuestas sensibles en el desempleo,
lo que conduciria a la tesis de que el desempleo
se encuentra determinado por un conjunto dife-
rente de variables.

Figura 3. Crecimiento econédmico y desempleo
en Narifio 2001-2019
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Fuente: DANE (2021)

Figura 3. Crecimiento econédmico y desempleo
en Narifno 2001-2005
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Figura 3. Crecimiento econédmico y desempleo
en 2009-2015
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De acuerdo con Luis Garcia
Echeverria (2019), las estima-
ciones lineales sobre la tasa
natural de desempleo para Co-
lombia durante el periodo com-
prendido entre 1976-2017, se-
falan un rango probable entre
el 10 y el 13%; si este analisis
se efectia con descomposicion
de Hodrick-Prescott el rango se
situa entre el 8 y 16%. Lineal-
mente para el departamento
de Narifo, entre 2001-2019 el
rango se encuentra alrededor
de 8.6 y 14.2%, mientras que
mediante descomposicién la
estimacion descansa en el ran-
go entre 5.9y 13.8%.

El desempleo en Narifio se ha
reducido  sistematicamente
después de alcanzar su maxi-
mo histérico de 22.3% en
2010, impulsado severamente
entre otros factores por la cri-
sis de las piramides en 2008.
La cifra registr6 su valor mini-
mo en 2018, siendo del 6.1%.
De acuerdo con lo anterior,
desde 2012 y hasta 2018 la
tasa efectiva de desempleo fue
mas pequefia que su tasa natu-
ral (aquella que fue estimada
mediante Hodrick-Prescott),
solo hasta 2019 experimento
una pequeiia variacion por en-
cima. De acuerdo con la formu-
lacion propuesta por la curva
original de Phillips, la respues-
ta que advierte una situaciéon
donde la tasa efectiva es infe-
rior a la natural implicaria un
incremento en los salarios.

Figura 4. Relacién crecimiento y desempleo,

2001-2019
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Figura 5. Relacién tasa de variaciéon de salarios y
desempleo, 2001-2019
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Figura 6. Tasa natural de desempleo para Nariio,
2001-2019
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Como se ha senalado en este documento, una de las mas importantes limitaciones para el avance en
materia investigativa sobre el mercado laboral a nivel departamental y local, se encuentra en la esca-
sez de informacion estadistica, principalmente series de tiempo. La inflacién en Colombia se discrimi-
na por canastas de bienes de consumo e incluso por ciudades, pero no por departamentos. Lo anterior
implica un supuesto adicional en materia espacial, dado que para el diagnostico de los salarios reales
se debe aceptar que la inflacién de la capital funge como un proxy de la inflacién regional. Una vez
se tiene el deflactor; el calculo de los salarios reales simplemente implica un cociente sobre el salario
minimo legal y, mediante una tasa de variacidn es posible obtener el cambio de los salarios reales. De
otra parte, las series originales de desocupados y produccién se encuentran cuantificadas de forma
anual, por lo que se utilizé la técnica de Litterman-Maxlog con el objetivo de expandir el vector de
frecuencia a informaciéon mensualizada.

Figura 7. Salarios reales para Pasto-Narino (pesos), 2002-2020
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Fuente: Este estudio.

Figura 8. Producto Interno Bruto desagregado tem-
poralmente para Narifio (Miles de millones de pesos
del 2015), 2007-2020

Figura. Desocupaciéon desagregada temporalmen-
te para Narino (miles de personas), 2007-2020
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Fuente: Este estudio. Fuente: Este estudio.
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Variables del estudio

D d sys x Y] : 3
esocupados El andlisis de los estadisticos descriptivos estable-

ce que las series de desocupados y el producto, una
vez desagregadas temporalmente no presentan una

Cullen and frey graph

@ observation Theoretical distributions

varianie Upelegl FEriodo FUEnte 3 [ i distribucién normal, los salarios reales, de acuerdo

s _Ji_:m.gm con el estadistico Jarque-Bera, presentan un ligero

E (el dose o gommaandlognorma) valo_r de probabilidad cercano ala supos’ici_(')n de nor-

. Enero 2017 yiamane A £, analldtac]lc;lque de to?as_forma% resultal fll'agllla la hora

Desocupados Continua d'gg&‘)bre Nacional deEstadistica, 2022) " ¢ establecel conclusiones. Li para’elo, e/ examen

propuesto por Cullen & Frey sugiere que, a través de

14 simulaciones bootstrapped, en el caso de la desocu-

17 4 pacion, la serie estaria mas préxima a una distribu-

0 2 4 6 8 10 12 cion tipo beta y, en el caso del producto y los salarios

Salario Real Discreta I(Ejr;g;ongg (Ministerio de Trabajo, 2022) Square of skewness reales, la distribucién mas préxima seria la uniforme.

2020
Producto Interno Bruto Salarios reales
Cullen and frey graph Cullen and frey graph
1= @ observation epretcel ditrbutions 1w ® obeenaton Theoreticaldistibutions
Enero 2017 24 | e - 2 4 i guer.
PIB Continua diciembre (Departamento Administrativo 3 g 3
2020 Nacional de Estadistica, 2022) 4. AT — 4
\ - 5 - 5
g 6 = g 6 =
Fuente: Elaboracién propia de los autores. ) ; : i ; :
9= 9
Estadisticas descriptivas 10 S 10
1 2 3 4 1 2 3
Square of skewness Square of skewness

Fuente: Elaboracion propia de los autores.
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Tabla 3. Pruebas ADF para las variables utilizadas en los modelos.
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Fuente: Elaboracion propia de los autores.

Mean 198.9936 9 22.7149 735937.6 . Primera diferencia
Variable étodo e 5
Median 190.3854 9 42.9473 744053.0

ADF with intercept -0.955001 -4.975349%**
Maximum 326.4277 1 100.210 844041.3 ADE with trend and ntercept 1202142 S
RA Desocupados ADF breakpoint with trend and intercept 6.570968*** -8.046287***

Minimum 172.5403 748.7272 6 37783.3 PP with intercept 0.811698 -2.782769

PP with trend and intercept 0.133354 -2.746360
Std. Dev. 34.86676 1 26.4548 55519.82 PP none 1.412107 -2.729509%**
ADF with intercept 0.932391 -11.69219***
Skewness 2.559924 -0.148304 0.024937 ADF with trend and intercept -0.957795 11.60508°
: salario real ADF none 5.156185 -10.43696%**
Kurtosis 9.016901 1 .381361 2.092178 desestacionalizado ADF breakpoint with trend and intercept -3.272956 -13.50540%**
PP with intercept 0.679108 -11.83998%***
Jaraue-Bera PP with trend and intercept -1.493186 -11.835271%**
g 43691151 8.95578 >.786397 PP none 4372878 -11.14934%
Probability 0.000000 0.000077 0.055399 ADF with intercept -0.443621 -3.628245%*
ADF with trend and intercept -1.434005 -3.655509%**
ADF none 2.859757 -2.321606%**
Sum 33430921 55016.1 1.24E+08 ADF breakpoint with trend and intercept -3.092876 -5.764274***

PP with intercept -0.683158 -2.732461

Sum Sq. Dev. 203020.4 2670466.5 J15E+11 PP with trend and intercept -1.480365 -2.691958
PP none 2.379133 -2.1377071%***

k Observations 168 168 168
*** significancia al 5%




El anadlisis de estacionariedad
efectuado mediante las pruebas
de Dickey-Fuller y Phillips-Pe-
rron, sugiere que las series ori-
ginales (en el caso de los salarios
se desestacionalizo por la técnica
de Census X12) presentan raiz
unitaria, a excepcién de la varia-
ble desocupados que, bajo el test
ADF con breakpoint sugiere que
existe estacionariedad. Cuando
se evalua la primera diferencia
logaritmica se obtiene estaciona-
riedad, excepto en desocupados
mediante el test de Phillips-Pe-
rron con intercepto y con tenden-
cia e intercepto y, en la serie de
PIB mediante la misma prueba y
el mismo escenario.

De acuerdo con el resultado de
los test de estacionariedad, es
posible advertir que la serie de
desocupaciéon en un contexto
que no considere la presencia de
breakpoints sugiere un problema
de raiz unitaria, lo que se traduce
en un potencial resultado a favor
de la histéresis o, de memoria de
la serie en el tiempo. El andlisis
que considera la existencia de
un punto de quiebre, advierte sin
embargo que, de existir un con-
junto de fen6menos que generen
rupturas en la desocupacién no
conduce a la misma conclusién,
puesto que la serie resulta esta-
cionaria sin necesidad de prime-
ras diferencias. Mas aun, el ana-
lisis de estacionariedad con la
prueba de Phillips-Perron advier-
te que las primeras diferencias
con intercepto y con tendencia e
intercepto no arrojan como re-
sultado un proceso estacionario,
en consecuencia, si se observa
el producto obtenido a partir de
este test, el fendmeno de memo-
ria o histéresis seria tan fuerte
que no desapareceria con trata-
mientos convencionales.

DLOG(SREAL
(1,1,12)

DLOG
(SREAL(-2),1,12)

DLOG
(SREAL(-3),1,12)

DLOG
(SREAL(-4),1,12)

DLOG(PIB(-1))

DLOG(PIB(-2))

DLOG(PIB(-3))

DLOG(PIB(-4))

DLOG (DESOCU-
PADOS(-1))

DLOG(DESOCU-
PADOS(-2))

DLOG(DESOCU-
PADOS(-3))

DLOG(DESOCU-
PADOS(-4))

Reales en Narifo

Vector Autoregression Estimates
Sample (adjusted): 2008M06 2020M12
Included observations: 151 after adjustments
Standard errors in () & t-statistics in [ ]

Tabla 2. Modelo VAR para Produccién, Desocupacién y Salarios

DLOG(SREAL,1,12) DLOG
DLOG(PIE) (DESOCUPADOS)

0.187021 -0.000982 -0.014637
(0.08483) (0.00067) (0.00630)
[ 2.20460] [-1.46865] [-2.32223]
-0.030684 0.002496 -0.006248
(0.09198) (0.00073) (0.00683)
[-0.33360] [3.44168] [-0.91426]
-0.075242 -0.000460 0.002461
(0.09203) (0.00073) (0.00684)
[-0.81761] [-0.63434] [0.35998]
0.090178 8.33E-05 -0.004217
(0.08399) (0.00066) (0.00624)
[1.07366] [0.12585] [-0.67571]
-3.890.151 3.391252 -3.630.216
(143455 (0.11309) (1.06587)
[-0.27118] [29.9860] [-3.40588]
8.02364 7 -4.253.874 8.923308
(40.9250) (0.32264) (3.04071)
[0.19606] [-13.1847] [2.93461]
-5.140.621 2.329386 -7.488.070
(40.9357) (0.32272) (3.04151)
[-0.12558] [7.21796] [-2.46196]
1.107417 -0.466586 2.133004
(14.3070) (0.11279) (1.06301)
[0.07740] [-4.13673] [2.00657]
-0.190894 0.050701 2.160623
(1.60093) (0.01262) (0.11895)
[-0.11924] [4.01715] [18.1643]
0.94615 7 -0.105619 -1.489.252
(4.08237) (0.03218) (0.30332)
[0.23177] [-3.28174] [-4.90986]
-1.806.514 0.060874 0.372960
(3.96421) (0.03125) (0.29454)
[-0.45571] [1.94781] [1.26625]
1.221764 -0.002607 -0.086021
(1.49857) (0.01181) (0.11134)
[0.81529] [-0.22067] [-0.77257]
-0.000283 -3.39E-06 0.000213
(0.00114) (9.0E-06) (8.5E-05)
[-0.24748] [-0.37557] [2.50508]
-0.003202 -0.000145 0.001313
(0.00424) (3.3E-05) (0.00032)
[-0.75462] [-4.34245] [4.16304]
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R-squared 0.109214 0.999834 0.998636
Adj. R-squared 0.024687 0.999818 0.998507
Sum sq. resids 0.005572 3.46E-07 3.08E-05
S.E. equation 0.006378 5.03E-05 0.000474
F-statistic 1.292063 63332.67 7716.787
Log likelihood 556.3852 1287.673 948.9322
Akaike AIC -7.183.909 -1.686.985 -1.238.321
Schwarz SC -6.904.161 -1.659.010 -1.210.346
Mean dependent 0.000384 0.002368 0.003798
S.D. dependent 0.006458 0.003725 0.012263
Determinant resid covariance (dof adj.) 1.16E-20

Determinant resid covariance 8.70E-21

Log likelihood 2844.638

Akaike information criterion -3.712.103

Schwarz criterion -3.628.179

Number of coefficients 42

Fuente: Este estudio.

Preliminarmente el modelo incorpora una variable dicotémica para capturar el
efecto del COVID-19 a partir del registro del primer caso en el departamento,
los efectos estadisticamente significativos sugieren que, aunque la pandemia
tuvo un efecto negativo sobre el crecimiento e incrementd la desocupacion, la

incidencia es inelastica.

El modelo VAR no presenta evidencia confiable, dado que al efectuar el ana-
lisis de normalidad y autocorrelaciéon no evidencia conclusiones satisfactorias
o concluyentes, en particular, si bien la prueba de Breusch-Godfrey advierte la
presencia de ruido blanco en los residuos, en el caso del test de Portmanteau se
encontraron problemas de autocorrelacion. Adicionalmente, las raices inversas
del polinomio caracteristico advierten que el modelo VAR no es estable, dado
que no todas las raices inversas de los rezagos AR son menores a la unidad.
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Analisis impulso respuesta

Accumulated Response to Cholesky One SD (d f adjusted) Innovations + 2SE De acuerdo con los impulsos respuesta acumulados a partir de Cholesky, el impacto de la des-
Accumulated Response of DLOG(SREAL,1.12) to DLOG(SREAL,1,12) Accumulated Response of DLOG(SREAL,1.12) to DLOG(PIB) ocupacion frente a un choque de si misma es excesivamente inelastico, lo que en consecuencia
- ~ - ~ implica evidencia en contra de un efecto memoria estadisticamente significativo. Menos drastica

000 | ommmett 010 resulta la respuesta de la desocupaciéon ante cambios en el producto o en los salarios, que no

o5 |5 005 dejan de ser inelasticas y en consecuencia, advierte una escasa incidencia de las variables sobre

_— i3 ;;:_"'""' """"""" B la determinacidon de la desocupacion. Asi que mientras coexisten la baja memoria de la serie de

008 008 T \ desocupados, también se advierte que los salarios y el nivel de producto no generan efectos es-

- o tadisticamente significativos sobre la desocupacion.

. 24 68 100 12 14 16 18 20 ) N 24 68 10 12 14 16 18 20 ) Tabla 3. Test de Granger

Accumulated Response of DLOG(SREAL,1.12) to DLOG(DESOCUPADOS) Accumulated Response of DLOG(PIB) to DLOG(SREAL,1,12)

- ~ — ~ VAR Granger Causality/Block Exogeneity Wald Tests
oo Sample: 2007M01 2020M12
005 __..--,..---"""- o Included observations: 151
000 ‘*"f:.._ ..... _— Dependent variable: DLOG(SREAL,1,12)

005 R e R e R e a e e O 00 PP L s smsummmsmmsEmEEEE .

° Excluded Chi-sq df Prob.

24 68 10 12 14 16 18 20 . 2 68 10 12 14 16 18 20 DLOG(PIB) 1.268110 4 0.8668
- / - = DLOG(DESOCUPADOS) 4.110420 4 0.3913
Accumulated Response of DLOG(PIB) to DLOG(DESOCUPADOS)
- ~ L All 5.423006 8 07116

02

Dependent variable: DLOG(PIB)
01

Excluded Chi-sq df Prob.
00
. DLOG(SREAL,1,12) 12.92793 4 0.0116
-01 -01
4 0.0000
24 68 100 12 14 16 18 20 24 68 10 12 14 16 18 20 DLOG(DESOCUPADOS) 30.47293
- S = Al 37.32930 8 0.0000
Accumulated Response of DLOG(DESOCUPADOS) to DLOG(SREAL,1,12)) Accumulated Response of DLOG(DESOCUPADOS) to DLOG(PIB)
( - ) ( 0 h Dependent variable: DLOG(DESOCUPADOS)
o0 _— — 00 Excluded Chi-sqd f Prob.
.02 B LT T TS 02
DLOG(SREAL,1,12) 7.224501 4 0.1245
-04 -04
06 0 DLOG(PIB) 21.33682 4 0.0003
DT T RPPT o\ k A" 24.30217 8 0.0020 J
24 68 100 12 14 16 18 20 24 68 10 12 14 16 18 20
- / \ / Fuente: Este estudio.
Accumulated Response of DLOG(DESOCUPADOS) to DLOG(DESOCUPADOS) e . . . L.
De acuerdo con el analisis del test de causalidad de Granger se tiene que la serie de crecimiento

[« : ) constituye una causa de la desocupacion, asi como la desocupacion constituye una causa del
crecimiento. Esta relacién bidireccional, derivada del modelo VAR advierte que, en el sentido
o de analisis impulso respuesta, existe un efecto del crecimiento sobre la desocupacidn, en con-
N . secuencia, en un sentido estricto, esta es una evidencia potencial de no histéresis, sin embargo,

- debe senalarse que, el modelo VAR presenta resultados contradictorios en el supuesto de au-
tocorrelacién a través de la prueba de Breusch-Godfrey y el test de Portmanteau, asi que esta

24 68 lo 12 14 16 18 20 conclusiéon proviene de un instrumento con limitaciones.

00

-06
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Para el caso de la desocupacion en el primer periodo, se encuentra que el 51,52% de las variacio-
nes que experimenta se explican por cambios de si misma, mientras que, el crecimiento explica un
48.42% de las variaciones en la desocupacion. Para el periodo once, el 94,36% de las variaciones
en la desocupacion se explican por los cambios en el crecimiento, mientras que las variaciones en la
desocupacion que se generan por cambios en si misma se reducen al 5,34%. De lo anterior, se des-
prende que, a medida que avanza el tiempo, la desocupacién depende del crecimiento y el efecto
memoria se diluye, siendo en esencia un factor de muy corto plazo. De otra parte, frente al compo-
nente de salarios, los cambios en los mismos ejercen variaciones muy pequeias sobre la desocupa-
cion en Narino. Nuevamente se advierte que estas conclusiones deben asumirse con cuidado, dada
la precariedad en el cumplimiento de los supuestos que deviene del modelo VAR aqui desarrollado.

Variance Decomposition of DLOG(DESOCUPADOS):

Period S.E. DLOG(SREAL,1,12) DLOG(PIB)  DLOG(DESOCUPADOS)
1 0.000474 0.057396 48.42010 51.52250
2 0.001251 0.124066 57.94654 41.92939
3 0.002237 0.333297 65.78321 33.88349
4 0.003358 0.450265 72.35009 27.19965
5 0.004575 0.515120 77.80881 21.67607
6 0.005861 0.540949 82.34127 17.11778
7 0.007188 0.527601 86.10342 13.36898
8 0.008520 0.480894 89.18268 10.33642
9 0.009818 0.415799 91.60189 7.982310
10 0.011044 0.347536 93.34327 6.309192
11 0.012160 0.288609 94.36230 5.349086
12 0.013135 0.249709 94.59241 5.157878
13 0.013947 0.240859 93.94975 5.809386
14 0.014592 0.271514 92.34787 7.380618
15 0.015089 0.349486 89.73592 9.914595
16 0.015488 0.477869 86.18036 13.34178
17 0.015879 0.649009 81.99853 17.35247
18 0.016386 0.837187 77.88735 21.27546
19 0.017160 0.997816 74.86639 24.13579
L 20 0.018338 1.083450 73.85497 25.06158 y
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CONCLUSIONES

La extension de los vectores que comprenden informacién temporal de las
series de estudio es insuficiente para la estructuraciéon de modelos estadis-
ticos capaces de direccionarse a la estructuracidon de politica econdémica.
Este problema no puede superarse, en términos practicos con técnicas de
desagregacion temporal que, si bien pueden ser aceptadas como parte de
un ejercicio académico, no pueden reemplazar la secuencia de datos reales.
Adicionalmente, el uso de las técnicas de desagregacion temporal constitu-
ye una fuente de distorsion al evaluar la presencia de raiz unitaria y, por
lo tanto, limitan las conclusiones sobre la presencia de un efecto inercial
de la serie de desocupados en Narifio. La estructuracién de un modelo tipo
VAR, no necesariamente presume una herramienta definitiva en el estudio
de la inercia de la desocupacion, en este sentido, el ejercicio pretende que el
lector interesado considere en la investigacion econémica esta herramienta
como un método comparativo con metodologias que puedan corroborar o
desvirtuar una conclusion.

En concreto, el modelo VAR se efectiia sobre la base de series con desagre-
gacion temporal, lo que puede generar vicios en los resultados, implicando
por ejemplo la existencia de contradicciones al interior de los test de au-
tocorrelacion. Estas dificultades se traslapan a las pruebas de Granger, la
descomposicion de varianza y el analisis impulso respuesta. En términos
practicos se tiene que, por un lado, la serie de desocupacion puede ser obje-
to de un proceso no estacionario a partir de la prueba de Phillips Perron. No
obstante, el andlisis con breakpoints advierte que la serie, en contraste seria
estacionaria. El modelo VAR a partir del analisis impulso respuesta, permite
entrever una relacion débil entre los determinantes tedricos de la desocu-
pacidn, a la vez que una muy fragil presencia de inercia en la serie. De otra
parte el analisis de Granger y la descomposicion de varianza, sugieren que el
crecimiento econdémico si constituye una variable que genera una conexion
con la desocupacion. En consecuencia, los resultados obtenidos en este estu-
dio, no posibilitan un resultado lo suficientemente confiable y concluyente,
por lo que se exhorta la exploracion del fendémeno a partir de la construccion
de series que amplien los vectores de las variables involucradas, maxime
cuando la desocupacion contiene efectos de naturaleza econémica y social
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